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m Prototyp eine Groupware haben Zugang zur Applikation und den gespeicherten

= basiert auf W2G (Beispielapplikation) Daten

m Features: Chat, Benutzer und Gruppenverwaltung, B Unternehmensstrukturpattern: strukturiert die Benutzer
Terminvereinbarung und Arbeitseinteilung in Gruppen

[1] C. Sauter, T. Mihlherr, and S. Teufel. Sozio-kulturelle Auswirkungen von Groupware. In 4 Intl. Symp. fur Informationswissenschaft,, 1994.
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Das 3-K Modell : Schlusselbereiche einer Groupware (analog Sauter et al. [1])

Koordination

Termine vereinbaren
Arbeitseinteilung

Daten austauschen
ldeen austauschen
miteinander kommunizieren gemeinsam an Projekten arbeiten
Kommunikation Kooperation

Rat einholen

Notizen hinterlassen

Erhebung der Anforderungen Analyse bestehender Tools

Kommunikationsmoglichkeiten = 42 Applikationen untersucht

m 22 Groupwarelosung, 6 Kommunikationstools, 4 Tools zur
Echtzeit-Kollaboration Terminvereinbarung und 10 File Sharing Tools

File Sharung

_ .. L Abdeckung der Anforderungen bei den Groupwarelosungen:
Automatische Aktualisierung (Notfikation)

B direkte Kommunikationsmoglichkeiten

Plattformunabhangikeit Echtzeitkollaboration

Indirekte
Sicherheit Kommunikationsmoglichkeiten

11 3
11 12
File Sharing
: : : : 18 T
Adaptierbarkeit und Erweiterbarkeit " Notifkation
1% Plattformunabhangigkeit

Skalierbarkeit B Zugangskontrolle

Erweiterbarkeit

Planungsmoglichkeiten Planungsmoglichkeiten

Einfache Verwaltung und allgemeine Usability

Entwicklung: Work2Gether (W2G) Ergebnis: funktionale Patterns

= Groupware Framwork Fixer Termin Pattern: Ein Termin wird zu einem
Implementierung der Patterns bestimmten Zeitpunkt festgesetzt

_

= Komponenten frei wahlbar Terminfixierung mit Terminwahl Pattern: es wird eine

= beliebig erweiterbar Terminwahl durchgefuhrt, um einen passenden Termin zu
finden

Bester Zeitraum Pattern: ein Termin wird in den freien
Zeitraumen der Teilnehmer erstellt

Projects
Addressbook
Calendar

FIFO-Kommunikationspattern: direkte Kommunikation
in FIFO-Reihenfol

- Online Status Pattern: verfolgt den Online Status der
anderen Benutzer

W2GCoop Zugangskontrollpattern: nur berechtigte Benutzer
m Prototyp eine Groupware haben Zugang zur Applikation und den gespeicherten
= basiert auf W2G (Beispielapplikation) Daten

m Features: Chat, Benutzer und Gruppenverwaltung, Unternehmensstrukturpattern: strukturiert die Benutzer
Terminvereinbarung und Arbeitseinteilung in Gruppen

[1] C. Sauter, T. Muhlherr, and S. Teufel. Sozio-kulturelle Auswirkungen von Groupware. In 4 Intl. Symp. fur Informationswissenschaft,, 1994. Kontakt: pia_breitenstein@aon.atl




